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JEFE DE SERVICIO AL CLIENTE 

Licenciada en Relaciones Internacionales de la 
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Con más de 6 años de experiencia en la atención, 
acompañamiento y levantamiento de necesidades de las micro, pequeñas y medianas empresas, 
amplio conocimiento en la ejecución de programas, eventos y proyectos de desarrollo empresarial 
para distintas instituciones, entre ellas la Asociación Guatemalteca de Exportadores y la Cámara 
Italiana de Comercio, asimismo, amplia experiencia en la gestión de alianzas con cooperantes 
internacionales y entidades público y privadas. 

Desde diciembre 2022, parte del equipo de Central American Business Intelligence (CABI) a cargo 
del área de Servicio al Cliente.


